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3001/21/0000306

Assunto: Aquisicdo de servicos de testes funcionais e acreditacdo de software para o novo Sistema de
Informacéo de Pensfes, ao abrigo dos Acordos Quadro do Il, IP. — Lote 1 (Servigos de Testes e
Acreditagdo de Software)

Pela presente, vimos convidar V. Exas. a apresentar uma proposta, nos termos e condi¢cfes seguintes:

|. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE ADJUDICANTE

A entidade adjudicante é o Instituto de Informética, |.P., pessoa coletiva publica n.° 504 322 915, com sede
na Av. Prof. Dr. Cavaco Silva, n.° 17 — Edificio Ciéncia | — Taguspark, Porto-Salvo, Oeiras.

ll. ORGAO QUE TOMOU A DECISAQO DE CONTRATAR

O Conselho Diretivo do Instituto de Informética, tomou a decisdo de contratar ao abrigo do n.° 3 do artigo
38.2 da Lei n.° 3/2004, de 15 de janeiro.

. FUNDAMENTO E IDENTIFICACAO DO PROCEDIMENTO

O presente procedimento de consulta prévia é efetuado nos termos do artigo 259.° do Codigo dos Contratos
Publicos (CCP), ao abrigo do Acordo Quadro do Instituto de Informética, I.P., Programas Informaticos -
Lote 1 (Servicos de Testes e Acreditacdo de Software), que tem por objeto a Aquisicdo de servigos de testes
funcionais e acreditacdo de software para o novo Sistema de Informacdo de Pensdes, com base nas
estipulacdes do caderno de encargos dos Acordos Quadro acima referido e, bem assim, nas condicées

especificas constantes do Anexo | a este documento.

IV. ATOS QUE CONDICIONAM A CONTRATACAO

O presente procedimento foi precedido pelos seguintes atos da Administracdo:
a) Parecer favoravel da AMA, I.P., datado de 17/02/2022, nos termos dos artigos 4.° e 6.° do Decreto-
Lei n.° 107/2012, de 18 de maio;
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b) A consulta &8 DGAEP sobre a existéncia de trabalhadores em situagao de valorizacao profissional,
datada de 21/02/2022, em cumprimento da Portaria n.° 48/2014, de 17 de julho

c) Por Portaria, assinada em 18/10/2022, pela Senhora Secretaria do Estado do Orcamento e em
09/06/2022, pelo Senhor Secretario de Estado da Seguranca Social, fica autorizado o Conselho
Diretivo do Instituto de Informatica, I. P., a assumir os encargos orcamentais decorrentes do contrato
de aquisicdo de servicos de testes funcionais e acreditacdo de software para o novo Sistema de
Informacéo de Pensoes.

V. COMPETENCIA DO JURI

O juri é competente, nomeadamente, para 0s atos previstos no n.° 1 do artigo 69.° do CCP e para a

prestacéo de esclarecimentos.

VI. PRAZO E MODO DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

1. A proposta e os documentos que a acompanham devem ser apresentados, até as 23h59m59s do
3.° dia a contar da disponibilizagdo do convite, diretamente na plataforma eletrénica de contratacédo
publica disponibilizada pela ACINGOV, no enderego www.acingov.pt.

2. Arececao das propostas é registada com referéncia as respetivas data e hora, sendo entregue aos
concorrentes um recibo eletrénico comprovativo dessa rececao.

3. Os interessados devem prever o tempo necessario para a inser¢do das candidaturas e documentos
gue as acompanham, bem como, para a sua assinatura eletrénica, em funcéo do tipo de acesso a
INTERNET de que dispdem, uma vez que todo esse processo sO serd aceite pelo jari do
procedimento caso tenha sido realizado no portal disponibilizado para o efeito e até a data e hora
definida para a apresentacao das candidaturas.

4. As propostas, assim como todos os documentos carregados na plataforma eletronicamente dever&o
ser assinados eletronicamente mediante a utilizacdo de certificado de assinatura eletrénica
gualificada, nos termos do disposto no artigo 54° da Lei n°® 96/2015, de 17 de agosto.

5. Nos casos em que o certificado néo relacione diretamente o assinante com a sua fungéo e poder de
assinatura, o concorrente tem que submeter na plataforma um documento eletrénico oficial
indicando o poder de representacdo e assinatura do assinante.

6. No caso de agrupamento de concorrente, as propostas deverdo ser assinadas eletronicamente por

todas as entidades que o comp&em ou pelos seus representantes ou pelo representante comum.

VIl. PROPOSTA

1. Sob pena de excluséo, a proposta deve ser constituida pelos seguintes documentos:
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a) Documento que contenha os seguintes atributos da proposta, descritos segundo 0 modelo
constante do Anexo V:
i. Preco global da proposta, sem IVA,
ii. Preco hora, por perfil, sem IVA, o qual ndo podera variar durante o periodo de vigéncia
inicial do contrato ou das eventuais renovacoes;
iii. Indicacdo do prazo de inicio dos trabalhos;
iv. Indicagdo dos prazos de substituicdo, de sobreposicéo e de pré-aviso, bem como custos
associados durante o periodo de sobreposicéao.
V. “Curriculum vitae” ndo nominativo dos recursos a afetar a execuc¢éo do contrato com a
indicacdo dos perfis dos recursos, e dos atributos destinados a avaliagdo do subfactor A
do Fator “Mérito Técnico da Proposta” constante do Anexo IV.
2. A proposta deve incluir, ainda, a declaragéo nos termos do Anexo Il ao presente documento.

3. Os documentos que integrem a proposta séo redigidos em lingua portuguesa.

VIIl. PROPOSTAS VARIANTES OU CONDICIONADAS

Sao excluidas as propostas que adicionem, suprimam ou alterem estipulacdes sobre reparticdo do risco,
transmissao da propriedade, cumprimento ou responsabilidade, bem como outras que sejam consideradas

variantes ou condicionadas.

IX. CRITERIO DE ADJUDICACAQ

1. O critério de adjudicacdo é densificado pelos fatores e subfactores, de acordo com a féormula
constante no Anexo IV ao presente documento e constante do n.° 2.1 do artigo 25.° do caderno de
encargos do Acordo Quadro.

2. Para efeitos do disposto no niumero anterior, ter-se-40 em conta os seguintes fatores de ponderacao:

a. Preco: 40%
b. Mérito Técnico da proposta: 60%
3. Em caso de empate, segue-se o definido no n.° 3 do artigo 25.° do caderno de encargos do Acordo

Quadro.

X. NEGOCIACAO

As propostas ndo serdo objeto de negociacao.
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Xl. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1. O prazo de apresentacdo dos documentos de habilitacdo mencionados no n.° 1 do artigo 81.° do CCP e

de supressao de irregularidades é de 5 (cinco) dias, a contar da data da notificacédo de adjudicacao.

2. Caso se verifigue um facto que determine a caducidade da adjudicacdo nos termos do n.° 1 do artigo
86.° do Cddigo dos Contratos Publicos, o adjudicatario € notificado para se pronunciar por escrito, no

prazo de 5 (cinco) dias, ao abrigo do n.° 2 do artigo 86.° do referido diploma legal.

3. Caso o facto que determina a caducidade da adjudicacdo ndo seja imputavel ao adjudicatario, este
dispde de um prazo adicional para a apresentacdo dos documentos em falta, correspondente a 5 (cinco)

dias a contar da notificacdo que para o efeito Ihe seja remetida.

4. Caso o adjudicatario esteja registado no Portal Nacional de Fornecedores do Estado, nos termos do
artigo 6° do decreto-lei n® 72/2018, de 12 de setembro, esta dispensado da apresentacdo dos documentos
previstos na alinea b) do n° 1 do artigo 81° do CCP, devendo indicar essa qualidade no prazo de

apresentacao dos documentos de habilitag&o.

XIl. DESPESAS E ENCARGOS DE REDUCAO DO CONTRATO A ESCRITO

Quando existam, as despesas e 0s encargos inerentes a reducdo do contrato a escrito correm por conta do

cocontratante.

XIll. VALOR E MODO DE PRESTACAO DA CAUCAO

1. Nos termos do n.° 1 do artigo 89.° do CCP, o valor da caucéo a prestar corresponde a 5 % do preco
contratual, obedecendo aos modelos em anexo |.

2. Nos termos do n.° 4 do artigo 89.° do CCP, o valor da caucgédo tem por referéncia o pre¢co do seu periodo
de vigéncia inicial e cada renovacdo deve ser condicionada a prestacdo de nova caucao, que tera por

referéncia o preco de cada um dos respetivos periodos de vigéncia.
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Anexo |
A — Clausulas especificas técnicas

1 - Ambito da intervencéo

Servicos de testes funcionais e acreditacdo de software para o novo Sistema de Informacédo de Pensdes.

Identifica-se as principais atividades a concretizar:

Construcéo de casos de teste e execucao de testes funcionais manuais;

Apoio a realizagdo de testes ndo funcionais;

Participagdo na elaboracgédo de Feature Files, quando aplicavel, para testes automatizados;
Implementacdo de scripts de automacdo, quando aplicavel, com base nos Feature Files e em
CuCumber, com recurso a linguagem de programagédo JAVA;

Acreditacéo das varias entregas aplicacionais.

2 - Trabalhos a executar

Os servicos a prestar compreendem, designadamente, as seguintes tarefas associadas aos testes e

acreditacdo de software:

Elaboracéo de Planos de Testes;

Definicdo da Estratégia dos Testes Funcionais com base na importéncia e impacto de cada requisito;
Participacdo em verificacdes de alto nivel (Previews);

Desenho de Casos de Teste manuais e automatizados;

Execucéo e monitorizacéo dos Testes Funcionais;

Analise e caraterizagdo de anomalias, bem como obtencdo de solugbes para as mesmas
(troubleshooting);

Registo de Ndo Conformidades e acompanhamento das mesmas;

Acompanhamento do cliente na fase dos testes de aceitagéo;

Producéo de relatorios dos testes funcionais;

Automatizacao de testes funcionais: implementacao de scripts de automacao com base em Feature
Files e em CuCumber, com recurso a linguagem de programacao JAVA;

Definicdo de estimativas para os testes;

Acreditacdo / Rejeicdo de entregas aplicacionais;

As ferramentas de suporte a estas atividades séo as seguintes:

Av. Prof. Dr. Cavaco Silva, 17 - Taguspark » 2740-120 Porto Salvo
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+Tester ou ferramenta semelhante de Test Management (plano, desenho e execucéo dos testes);

Bugzilla (reporte e gestdo das ndo conformidades);
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SilkTest (automatizacdo testes funcionais);

SoapUI (testes a WebServices);

SQL Developer (cliente de BD Oracle);

Telnet, FPT e SSH;

Selenium (automatizacao testes funcionais web);

Pacote Office;

ServiceTester ou equivalente (para testes unitarios a componentes);
TestAut ou equivalente (framework para automacéo de testes funcionais);

Cucumber (linguagem e ferramenta para definicdo e automagéo de testes funcionais).

O modelo de desenvolvimento e respetiva metodologia é a seguinte:

Unified Process;
Notificagdo UML;
Metodologias &ageis;

Diagramas e artefactos do modelo Unified Process.

3- Nimero de recursos

O numero de horas referido no ponto anterior serd para distribuir pelo seguinte perfil e nUmero de recursos:

N.° Total de
: Horas Maximo para
Perfil N.° Recursos 5
cada periodo de
vigéncia contratual
Tester Funcional Sénior 5 8.750

4 — Perfil dos recursos

Tester Funcional Sénior

a)

b)

d)

Experiéncia profissional de, pelo menos, 3 anos na area especifica dos Testes de Software, nas
tarefas acima referenciadas, com recurso a ferramentas semelhantes e metodologias idénticas as
descritas no ponto 2;

Certificacdo ISTQB, Foundation Level;

Conhecimentos de programacéo e experiéncia profissional em SQL Oracle;

Experiéncia profissional na interacédo e suporte ao utilizador.
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5 - Interoperabilidade na Administragédo Publica

O Contraente Publico garante a utilizacdo da plataforma de interoperabilidade da Administragdo Publica,
sempre que seja conseguido esse acordo com as entidades com quem tenha de estabelecer, e se justifique,
processos dessa natureza.
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B — Clausulas especificas juridicas
1- Local de execucdo dos trabalhos

Por razbes de gestdo e de seguranca, a prestacdo dos servigcos realizar-se-a nas instalacdes da sede do
Contraente Publico.

2- Data de inicio de execucdao dos trabalhos
A execucdo dos trabalhos iniciar-se-a na data da assinatura do contrato.
3 — Preco Base contratual

a) O preco contratual maximo é de 455 000,00 EUR (quatrocentos e cinquenta e cinco mil euros), ao
gual acresce IVA a taxa legal, com referéncia a 17.500 horas do perfil Tester Funcional Sénior.

b) O preco base para cada periodo de vigéncia do contrato é de 227 500,00 EUR (duzentos e vinte e
sete mil e quinhentos euros), a que acresce IVA a taxa legal, com referéncia a 8.750 horas do perfil
Tester Funcional Sénior.

c) O preco base hora a considerar para o perfil identificado no ponto A, 3 e 4, do presente Anexo é 0
seguinte: Tester Funcional Sénior — 26,00 EUR (vinte e seis euros);

4 - Vigéncia e renovagao do contrato

a) O contrato produz efeitos na data da sua assinatura e vigora até 31 de dezembro de 2023.
b) O contrato podera ser renovado mediante aviso prévio do Contraente Publico, com a antecedéncia
de 15 dias do termo, a efetuar por qualquer meio escrito, com o limite de uma renovacéo, pelo

periodo de 12 meses e pelo total maximo de 8.750 horas do perfil Tester Funcional Sénior.

5 - Caucéo

a) A caucdo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato, nos
termos do Ponto XIV do Convite, pode ser executada pelo Contraente Publico, sem necessidade de
prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora,
cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo prestador de servicos das obrigacdes
contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos
especificamente previstos no contrato ou na lei.

b) A resolucdo do contrato pelo Contraente Publico ndo impede a execugdo da caugdo, contanto que

para isso haja motivo.
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6 - Sigilo e Seguranca da Informacéo

a) No ambito das obrigagdes referidas nos numeros anteriores, a Cocontratante obriga-se a
entregar ao Contraente PuUblico cépias das declaracbes de sigilo assinada pelos terceiros que
utilize diretamente na execucdo do contrato, nos termos da minuta constante do Anexo VI do
presente caderno de encargos.

b) Os trabalhos e a utilizagé@o dos recursos pela Cocontratante ndo se iniciardo antes da entrega das

declaragfes de sigilo.

7 - Codigo de Conduta

O Cocontratante deve respeitar as regras consagradas no Cédigo de Conduta de Fornecedores publicitado

em www.seg-social-pt (“A Seguranga Social” -> “Organismos” -> “Instituto de Informatica, I.P.” ->"Sistema de

Gestao™>"Plano de Integridade e Transparéncia®), pagina 64 do Plano de Integridade e Transparéncia.

8 - Tratamento de dados pessoais
Em virtude do necessario tratamento de dados pessoais inerente ao objeto do presente contrato, as Partes
acordam em celebrar um Acordo de Processamento de Dados, o qual faz parte integrante do contrato e se

junta para todos os devidos e legais efeitos como Anexo VII.
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Anexo I
Modelo de declaragao
[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.9]

1. ... (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal de (1)... (firma, nimero de
identificacéo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificagao fiscal e sedes), tendo tomado
inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a execugdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento
de... (designacgéo ou referéncia ao procedimento em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo —quadro aplicavel
ao procedimento, declara, sob compromisso de honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em
conformidade com o contetido do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as
suas clausulas.

2. Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta em anexo (3):

a)...
b)...

3. Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar & execugéo do referido contrato, ao disposto na
legislagéo portuguesa aplicavel.

4. Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situagdes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do
Cadigo dos Contratos Publicos.

5. O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagdo de falsas declara¢des implica, consoante o caso, a exclusdo da
proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenagdo muito
grave, nos termos do artigo 456.° do Cdédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sancdo acessoria de
privacé@o do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente,
em qualquer procedimento adotado para a formagéo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade competente
para efeitos de procedimento criminal.

6. Quando a entidade adjudicante o salicitar, o concorrente obriga -se, nos termos do disposto no artigo 81.° do Cédigo dos Contratos
Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que nao se encontra nas situa¢des previstas nas alineas b), d), e) e h) do
n.° 1 do artigo 55.° do referido Cédigo.

7. O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentagdo dos documentos solicitados nos termos do nuamero
anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicacdo que eventualmente recaia sobre a proposta
apresentada e constitui contraordenacao muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode
determinar a aplicacdo da sancgdo acessoria de privagdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacao de contratos publicos,

sem prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.
... (local),... (data),... [assinatura (4)

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representada».

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragao, nos termos do disposto nas alineas b), c) e
d)don.°1enosn.”®2e 3do artigo 57.°

(4) Nos termos do disposto nos n.** 4 e 5 do artigo 57.°
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Anexo Il

Modelos de caucéo

Modelo de Garantia bancaria/seguro caugéo

Em nome e a pedido de (identificacdo do adjudicatério), vem a (instituicdo garante), pelo presente documento, prestar a
favor de (indicar a entidade adjudicante), uma garantia bancéaria/seguro caucgdo, até ao montante de (por extenso),
destinada a caucionar o integral cumprimento das obrigag6es assumidas pelo garantido no @mbito do (identificar o
procedimento), relativo a adjudicacéo correspondente ao contrato de (indicar), nos termos e para os efeitos dos n° 6 (ou
7 se for seguro caucéo) e 8 do artigo 90° do Cédigo dos Contratos Publicos.

A presente garantia corresponde a 5 % (ou 10 % se o prec¢o for anormalmente baixo) do preco contratual e funciona com
se estivesse constituida em moeda corrente, responsabilizando-se o garante, sem quaisquer reservas, por fazer a
entrega de toda e qualquer importancia, até ao limite da garantia, logo que interpelado por simples notificacéo escrita por
parte da entidade beneficiaria.

Fica bem assente que o banco/companhia de seguros garante, no caso de vir a ser chamado a honrar a presente
garantia, ndo podera ter em consideragdo quaisquer obje¢Bes do garantido, sendo-lhe igualmente vedado opor a
entidade beneficiaria quaisquer reservas ou meios de defesa de que o garantido se possa fazer valer face ao garante.
A presente garantia permanece valida até que seja expressamente autorizada a sua liberacédo pela entidade beneficiaria,
ndo podendo ser anulada ou alterada sem esse mesmo consentimento e independentemente da liquidagéo de quaisquer
prémios que sejam devidos.
Data
Assinatura

Modelo de Guia de Deposito
Vai (identificacdo do adjudicatario), com sede em (indicar) depositar na (indicar) da (instituicdo bancéria), a quantia de
(por extenso) em dinheiro/titulos, como caucgéo exigida no ambito do (identificar o procedimento), relativo a adjudicacéo
correspondente ao contrato de (indicar), nos termos e para os efeitos dos n°s 3 e 4 do artigo 90° do Cddigo dos

Contratos Publicos.

Este deposito fica a ordem do (indicar a entidade adjudicante), com sede em (indicar), a quem deve ser remetido o

respetivo conhecimento.
Data

Assinatura
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ANEXO IV
Critério de Adjudicacéao
FATORES DE AVALIACAO E RESPETIVOS COEFICIENTES DE PONDERAGAO

1. Fator "Prego"

Relativamente ao fator prego, as propostas serdo pontuadas de acordo com a seguinte férmula, com arredondamento a
trés casas decimais:

100—100% x”

pr=1+
’ 25
onde x; é fragdo do prego base, correspondendo a
P
Xi =
Pbase
em que:

Pi — Prego da proposta i

Poase — Prego base do procedimento

2. Fator “Mérito Técnico da Proposta”
Relativamente ao mérito técnico as propostas serdo pontuadas de acordo com a seguinte férmula, com

arredondamento a trés casas decimais:

PMT = Subfactor A x 50% + Subfactor B x 30% + Subfactor C x 20%

Em que:

Subfator A - Grau de experiéncia e competéncias adicionais ao minimo exigido por cada um dos
perfis

Pontuacéao [0 — 5], de acordo com 0 sequinte:

0,50 pontos - Por cada recurso, a constituir equipa, que possua experiéncia profissional comprovada de 4 ou
mais anos em testes de software;
0,50 pontos - Por cada recurso, a constituir equipa, que possua experiéncia profissional comprovada de 3 ou

mais anos em metodologia Agile.

Subfator B — Prazo de Inicio dos Trabalhos

Pontuacéao [0 — 5], de acordo com 0 sequinte:

5 pontos — Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 5 dias ap0s a producéo de
efeitos do contrato
4 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 10 dias apés a producao de

efeitos do contrato
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3 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 15 dias apés a producao de
efeitos do contrato

2 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 20 dias ap6s a producéo de
efeitos do contrato

1 ponto - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 25 dias apés a producédo de
efeitos do contrato

0 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 30 dias ap6s a producédo de

efeitos do contrato

Subfator C — Processos de gestao de mudancas na equipa

Pontuacéao [0 — 5], de acordo com 0 seqguinte:

Subsubfator: Prazo de Substituico:
0 pontos — N&o apresenta ou apresenta um prazo de 10 dias Gteis
0,5 pontos — Apresenta um prazo de 6 a 9 dias Uteis
1 ponto — Apresenta um prazo inferior ou igual a 5 dias uteis
Subsubfator: Periodo de sobreposi¢cdo em caso de substituico:
0 pontos - Nao apresenta ou apresenta um periodo inferior ou igual a 10 dias Uteis
1 ponto — Periodo entre 11 e 15 dias Uteis
1,5 pontos — Periodo superior a 15 dias Uteis
Subsubfator: Custo associado a formagéo especifica do Elemento Substituto:
0 pontos - Sim
1 ponto - Nao
Subsubfator: Periodo de Pré-Aviso em caso de substituicdo:
0 pontos - Nao apresenta ou apresenta um periodo de 5 dias Uteis de antecedéncia
1 pontos — Apresenta um periodo entre 6 e 15 dias Uteis de antecedéncia

1,5 pontos — Apresenta um periodo superior a 15 dias Uteis de antecedéncia
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Anexo V

Modelo da proposta

1. PRECO
1.1. PRECO GLOBAL DA PROPOSTA: (indicar por algarismos e extenso) a que acresce o

IVA (aindicar por algarismos e extenso)

1.2. PRECO FIXO HORARIO DOS RECURSOS: (indicar por algarismos e extenso) a gue

acresce o0 IVA (aindicar por algarismos e extenso)
2. CONDIQC)ES TECNICAS

2.1 Prazo de Inicio dos Trabalhos: (indicar) dias

2.2 Prazo de Substituicdo: (indicar) dias Uteis

2.3 Periodo de sobreposi¢cdo em caso de substituicdo: (indicar) dias Uteis
2.4 Periodo de Pré-Aviso em caso de substituicdo: (indicar) dias Gteis

2.5.Custo associado a formacgéo especifica do Elemento Substituto:
Sim( )
Nao ( )

1.6. Matriz com indicacéo, por cada um dos recursos propostos, se possui ou ndo o grau de
experiéncia e competéncias adicionais valorizadas no subfactor A do Fator “Mérito

Técnico da Proposta” constante do Anexo IV.

3. ANEXOS

“Curriculum vitae” nao nominativo dos recursos a afetar a execugao do contrato
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ANEXO VI
COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE

3001/21/0000306

(minuta)
Entre:
EMPRESA e
XXXXXXXXXXX Trabalhador/Colaborador,

CONSIDERANDO QUE:

a) A EMPRESA vai prestar servicos que podem implicar a necessidade de aceder a informacéo ou a
recursos de processamento de informacéo sob responsabilidade do Instituto de Informética, I.P.;

b) O I, I.P. no exercicio das suas atribui¢cdes tem acesso ou possui dados de natureza pessoal, técnica,
econdmica ou financeira do sistema da Seguran¢a Social que podem vir a ser conhecidos pela
EMPRESA no desenvolvimento dos servi¢os;

c) Se torna necessario proteger a confidencialidade desses dados;

d) Ol I.P. é detentor de elementos tecnol6gicos de base (Know-how e direitos de propriedade industrial e
intelectual) nos quais assume a obrigacdo de manter a confidencialidade, obrigacdo essa que é
extensivel a todos os seus colaboradores ou outras pessoas que, de algum modo, possam ter acesso as
informacdes transferidas;

e) Ol I.P., enquanto proprietario de multiplos direitos sobre produtos resultado da investigacéo e
desenvolvimento, pretende salvaguardar a confidencialidade dos mesmos para que possa,
nomeadamente, assumir perante terceiros obrigacfes referentes aos seus proprios direitos;

é celebrado o acordo que consta das clausulas seguintes:

Clausula 12
O Trabalhador/Colaborador obriga-se a:

a) Nao divulgar nem fazer uso, de qualquer tipo e por qualquer meio, de toda a informacédo a que venha a ter
acesso em virtude do vinculo que liga a EMPRESA ao Il, I.P., salvo e na medida em que tal seja necessario
para o exercicio estrito das suas fungoes;
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b) Manter sigilo sobre a organizagéo, os métodos de trabalho, os negécios, as informacdes, os produtos, 0s
materiais, os protétipos e sobre toda a documentagéo técnica que fagcam parte do Know-how, da propriedade
ou estejam na posse dos servicos e organismos da Seguranca Social, ou que a estes tenha sido cedido por

terceiros;

c) Nao fazer copias de suportes magnéticos ou de manuais de produtos de software que pertencam ou que
tenham sido facultados ao Il, I.P. e aos servi¢os e organismos da Seguranca Social, salvo se facultados pela
propria EMPRESA para uso nédo exclusivo do Il, I.P. ou se para tanto obtiver uma autorizagdo, formulada por
escrito, pelo seu responsavel direto;

Clausula 22
As obriga¢des assumidas nesta clausula continuardo por um periodo de 10 anos apds a extingdo do contrato
entre o Il, I.P. e a EMPRESA sem prejuizo dos prazos de protecdo dos direitos de propriedade intelectual ou

outros legalmente fixados.

Lisboa, (dia) de (més) de (ano)

A Entidade Patronal (EMPRESA)

O Trabalhador/Colaborador
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ANEXO VII

Acordo de Processamento de Dados - Subcontratacéo

Considerando que:

A. A Empresa Prestadora procedera ao tratamento de dados pessoais, de acordo com as especificacdes
definidas no caderno de encargos;

B. O Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril, publicado no JOUE
de 04 de maio de 2016, que aprova 0 Regulamento Geral de Protecdo de Dados (de ora em diante RGPD),
impde um conjunto de obriga¢des na relacdo entre Responsaveis pelo tratamento e Subcontratantes, no que
respeita ao tratamento de dados pessoais;

C. O Contraente Publico, que age na qualidade de Subcontratante, tem obrigacdo de celebrar um acordo
de processamento de dados com os seus Subcontratantes, por forma a garantir o cumprimento das regras
subjacentes a recolha e tratamento de Dados Pessoais, seguranca e privacidade de Dados definidas pelos
Responséveis pelo tratamento, de acordo com as exigéncias do RGPD;

D. Pelo presente Acordo, serdo estabelecidas as obrigacdes e deveres de ambas as Partes, para garantia

de cumprimento do disposto no Considerando anterior.

E reciprocamente aceite o presente Acordo que se regeré pelos Considerandos anteriores, pelas clausulas

seguintes e pelos seus Anexos e, no que for omisso, pela legislagcao aplicavel:

Clausula Primeira
Objeto e Finalidades de Tratamento

1. As Partes obrigam-se a definir e implementar as medidas técnicas e organizativas necesséarias e
adequadas ao cumprimento do RGPD e respetiva legislacdo nacional de execucéo, tendo em consideragéo
0 proposito do estabelecimento da relacéo entre as Entidades, bem como as inerentes atividades de recolha
e tratamento de dados pessoais.

2. O presente Acordo tem por objeto o tratamento de dados pessoais no &mbito do contrato de aquisicdo de
servicos de testes funcionais e acreditacdo de software para o novo Sistema de Informacdo de
Pensdes.

Clausula Segunda
Categorias de Dados Pessoais envolvidos
Sdo objeto de tratamento, para efeitos do presente contrato, os dados pessoais que, por razdes de

seguranca, serao comunicados a Empresa Prestadora aquando do inicio da respetiva execugéo.
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Clausula Terceira
Responsaveis pelo tratamento e Subcontratantes
No ambito do presente Acordo, sdo considerados responsaveis pelo tratamento os servicos e organismos
constantes do decreto-lei n°® 167-C/2013, de 31 de dezembro e os equivalentes ISSA, IPRA e ISSM, IP-RAM,

e como Subcontratantes, o Contraente Publico e a Empresa Prestadora.

Clausula Quarta

Obrigacdes dos Responsaveis pelo tratamento
Nos termos e para os efeitos do presente Acordo, constituem obrigacdes dos Responséaveis pelo tratamento,
através do Contraente Publico:
a. Informar os Subcontratantes de todas as circunstancias relevantes para a realizacdo dos tratamentos de
dados, atendendo sobretudo a especificidade das finalidades descritas no presente Acordo e a potenciais
riscos envolvidos;
b. Comunicar aos Subcontratantes quaisquer alteracfes que se tenham verificado nos dados pessoais em
processamento e que possam afetar a atividade daqueles;
c. Definir, dentro dos limites da lei, os periodos de tempo e condigGes em que se procede a conservagao de
dados pessoais;
c. Determinar, dentro dos limites da lei, os periodos de tempo e condicdes em que se procede ao
apagamento de dados pessoais;
d. Garantir o exercicio por partes dos Titulares dos dados pessoais dos direitos de informacdo, acesso,

retificacdo, apagamento, oposicao.

Clausula Quinta

Obrigacdes dos Subcontratantes
Constituem obriga¢6es dos Subcontratantes:
a. N&o subcontratar quaisquer Entidades para a prossecucao de atividades, das quais resultem tratamento
de Dados Pessoais, salvo quando exista autorizacao prévia e por escrito dos Responséaveis pelo tratamento
ou do Contraente Publico;
b. Fornecer toda a informac&o que lhes for solicitada, quer pelos Responsaveis pelo tratamento, quer pela
Autoridade de Controlo, relativamente aos tratamentos dos dados, cujas finalidades se encontram definidas
na Clausula 1.3
c. Adotar as politicas de seguranca e privacidade definidas na Clausula Sétima;
d. Obter as certificacdes exigidas legalmente, sempre que tais certificacées contribuam de forma significativa

para garantir eficazmente a protecdo de dados pessoais;
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e. Garantir, em conjunto com os Responsaveis pelo tratamento e o Contraente Publico, o exercicio por
partes dos titulares dos dados pessoais dos direitos de informacéo, acesso, retificacdo, apagamento,
oposicao.

f. A Empresa Prestadora constitui-se ainda na obrigacdo de permitir que o Contraente Publico proceda a
auditorias regulares, como forma de assegurar que a execucédo do objeto do contrato é efetuada de acordo
com as instrucBes indicadas e as medidas de seguranca e privacidade definidas por aquele, incluindo as
destinadas a verificagdo do cumprimento da alinea b) do n.° 4 do artigo 10.° do caderno de encargos;

g. Assumir um compromisso de confidencialidade, quer com os trabalhadores que participem em operacfes
de tratamento de dados pessoais, quer com colaboradores de entidades subcontratadas, desde que

expressamente autorizadas pelo Responséavel pelo tratamento.

Clausula Sexta

Subcontratacéo
Nos termos e para os efeitos do disposto na alinea a), da Clausula Quinta do presente Acordo, o Contraente
Pablico autoriza a Empresa Prestadora, sempre que este o considere necessario, a subcontratar qualquer

Entidade para a prossecucdo das atividades que se revelem necessarias.

Clausula Sétima

Medidas de Seguranca e Privacidade
1. Para garantia de cumprimento do disposto no artigo 32.° do RGPD, deverdo ser adotados padrdes de
seguranca organizacional e tecnoldgica, com recurso a praticas eficazes na gestdo de seguranca da
informacdéo, para efeitos de protecdo da confidencialidade, integridade e acesso aquela.
2. No ambito do presente Acordo e para cumprimento do objeto do mesmo, deverdo ser adotadas as
medidas técnicas e organizacionais pertinentes para garantir um nivel de seguranca dos dados pessoais
adequado ao risco, bem como contra destruicdo, perda, alteracdo, divulgacdo ndo autorizada, acesso
acidental ou legal.
3. O previsto concretiza-se através da implementacdo das medidas definidas pelo standard internacional
ISO/IEC 27001:20013, bem como das normas comunitarias, da legislacdo e das recomendac¢des nacionais
especificas em matéria de seguranca da informacéo.
4. Nos termos e para os efeitos do disposto nos nimeros 1 e 2, da presente Clausula, deverdo ser adotadas

as medidas de seguranca compativeis com a Politica de Seguranca e Privacidade do Contraente Publico.

Clausula Oitava
Confidencialidade
1. Para efeitos do presente Acordo, as Partes obrigam-se a nao divulgar e/ou publicar qualquer informacéo a

gue tenham acesso, no &mbito da execucéo das suas atribuicdes.
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2. A obrigagdo de confidencialidade prevista na presente clausula, vincula as Partes durante a vigéncia do
presente contrato e subsiste apds a sua cessacgéo, independentemente da causa da sua cessacao.
3. A obrigacéo referida no n.° 1, cessa se a informacéo for do conhecimento publico, exceto se tal acontecer

em razao da violacdo do dever de confidencialidade imposto por esta clausula.

Clausula Nona
Suspenséo e/ou Resolucéo

1. A existéncia de fortes indicios de incumprimento do presente Acordo, de qualquer natureza, e/ou de
incumprimento dos normativos constantes do RGPD e da legislagédo nacional de execugéo, € causa bastante
para a suspensédo do Contrato.

2. A efetiva existéncia de uma situagdo de incumprimento, quer do presente Acordo, quer dos normativos
constantes do RGPD e da legislacé@o nacional de execuc¢éo, é causa bastante para a resolu¢do do mesmo.

3. A verificacéo do disposto em qualquer dos niUmeros anteriores, tem como consequéncia direta a cessacgao

da execucédo do objeto do presente Acordo.

Clausula Décima
Vigéncia
O presente acordo de processamento de dados inicia 0s seus efeitos com a celebracdo do contrato de
aquisicdo de servicos de testes funcionais e acreditacdo de software para o novo Sistema de Informacgéo de

Pensodes.
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